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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A NYILT KITUZOK ES DIGITALISAN
KIALLITOTT TANUSITVANYOK JELENLEGI
ALKALMAZASAHOZ SZUKSEGES
KESZSEGEK

Magyar, spanyol, gorég, let, litvan, valamint 6sszeuropai
kutatdsok osszesitett eredményei.
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A tanulmdny szolgdltat alapot a DISCO VET projekt fejlesztési munkajahoz. Az irodalomkutatas és
felmérések 2020 decemberétél 2021 juliusdig tartottak. Célunk az volt, hogy felmérjik a nyilt
kitlz6kkel kapcsolatos gyors valtozasok és fejlesztések milyenségét és iranyat a szakképzési rendszer
és a miszaki megolddsok terén. Ennek részeként a kibocsatdk (oktatasi intézmények, konferenciak,
miihelyek), a megszerzdk (tanuldk, tanusitottak) és érvényesiték (munkaltatdk, tanulmanyi osztalyok,
HR adatbazisok) szerepkoér-alapu kdvetelményei keriiltek gércsd ala és sziikséges volt a szakképzési
rendszer attekintése is..

A kutatas a kdvetkez6 célcsoportokra iranyult:

e Szakképzési intézmények, akadémiai és nem oktaté-kutatd egyetemi alkalmazottak,
mindazok, akik részt vesznek a tanusitdsi és validalasi eljdrdasokban a szakképzésben, a
fels6oktatasban és a feln6ttképzésben.

e Tanarképzd és tandrtovabbképz6 intézmények.

e Bels6 képzéssel foglalkozé intézmények és pedagdgiai kozpontok: kozalkalmazottak,
mérnokok, felsGoktatdsi és szakképzési tandrok képzésével foglalkozd intézmények.

e Tanartovabbképzési és oktatasi szakemberek képzésével foglalkozdk.

e Egyetemi rektori hivatalok, dékani hivatalok és egyéb tanulmanyi hivatalok munkatarsai.

o Vezetdk, HR-esek, vallalkozok, kereskedelmi kamarak, vallalati szervezetek.

e Kutatdk, e-learning szakértok.

Az irodalomkutatds a magyar, spanyol, gorog, litvan, lett és unidés/nemzetkozi szintl olyan
fejleményeket vette sorba, amelyek a nyilt kitiz6kkel, a digitalisan alairt tanudsitvanyokkal, valamint a
hozzajuk kapcsolédé informatikai és az oktatdsi-adminisztracids technoldgiai teriileteken torténtek az

elmult 2 évben a projekt partnerorszagaiban, az Unidban és azon kivdl.
A helyszini kutatds a kovetkez6ket foglalta magdban:

e Online interjuk: A 17 interju soran a munkaltatdk, az oktatdk és a tanuldk véleményét mértik
fel az e téren jelentkez6 kihivdsokkal kapcsolatban, mik az eddigi tapasztalataik, és milyen
szolgdltatdsok, eszkozok, képzési tartalmak lehetnek hasznosak az érintettek szamara a
kiilonboz6 szerepkorok (kibocsatd, megszerzd, érvényesitd), valamint nézeteik szerint.

e Felmérés: a 165 online kérdGiv jol korilhatarolhatd eredményt adott a nyilt kit(iz6k és a
digitalisan alairt tanusitvanyokkal kapcsolatos igényekr6l a harom f6 szerepkor képviselGi
szamara.

Eurdpa

A rovid tavud, nyilt tanuldsi lehetGségek, amelyek mikrohitelesit6 adatokhoz, példaul digitalis
kitiz6khoz vezetnek, segithetnek a tanuldsi és készségfejlesztési lehetGségek korének
kiszélesitésében, valamint a fels6oktatdsban az egész életen at tarté tanulds dimenzidjanak
kialakitasaban, valamint egyre tobb korcsoport bevonasdban. A mikrotanusitvanyok ujszer(i, de
gyorsan fejl6dé tanusitasok Eurépaban és a vilag mas részein, valaszul a munkaerGpiac gyorsan valtozé
készségigényeire, valamint a kiilonb6z6 formalis és nyilt tanulds elismerésének lehet&ségére, kor- és
szocialis csoportok egyre b6vils szamdra is.
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Az EU elinditotta az eurdpai Europass digitalis tanusitvanyok infrastrukturajanak (ECDI - Europass
Digital Credential Infrastructure?!) fejlesztését a mikro-hitelesit6 adatok és a digitélis kitiz6k
regisztralasara. Ezzel egy id6ben folyamatosak a tudomanyos diskurzusok és az Ujabb és Ujabb
kezdeményezések a mikro-hitelesit6 adatok kezelésére szolgaléd egységes rendszer létrehozdsa
érdekében. Ehhez célzott munkacsoportokat hoznak létre az Eurdpai Bizottsagban. Az EB altal
kinevezett ,Eurépai megkdzelités a mikro-hitelesité6 adatokhoz” konzultacios csoport 2020 végén
elkészitette végsé jelentését? és a kiilénbdzd, élvonalbeli innovécids projektek tovabbra is azon
dolgoznak, hogy létrehozzak az alkalmazandd és harmonizalt rendszert a mikro-hitelesit6 adatok,
koztuk a digitdlis kitiz6k kiadasara és felhaszndlasara. A DISCO VET projekt nem kevesebbet kivan
elérni, mint azt, hogy meghatarozzon egy tipoldgiat és kategorizaciot, amelyet a tervezett megjelenité
portal rendszerében a gyakorlatban is kidolgozzon.

Nemzetkozi szinten léteznek olyan nemzetkozi kezdeményezések, mint a Digital Credentials
Consortium, amelyet 2018 -ban alapitottak Eurépa és Eszak-Amerika (USA, Kanada és Mexikd) vezet6
egyetemei, akik szakértGi az igazolhatd digitalis tanusitvanyok tervezésének. Ezenkiviil |éteznek olyan
maganszerepl6k, mint az Accredible, amely atfogé digitalis jelvényt és tanusitvanyplatformot kinal
teljes kord szolgaltatast nyujto digitdlis hitelesitési megoldassal a tanusitvanyok létrehozasahoz és
kezeléséhez, valamint azok integracidjahoz a szervezetek meglévé rendszereivel.

Nemzeti korkép

A digitdlis kitliz6kkel és mas digitalisan alairt tanusitvanyokkal kapcsolatos altalanos eurépai helyzet
kétféle szempontbdl elemezhetd: az eurdpai szintl kezdeményezések és a nemzeti szintd kivitelezések
szempontjabdl. Eurdpai szinten lattuk, hogy vannak olyan politikdk, kezdeményezések, amelyek
ezeken a politikdkon alapulnak, és technoldgiai és pénziigyi tamogatast nyudjtanak a koz6s megegyezés
kialakitdasahoz a digitdlisan aldirt tanusitvanyok fontossagardl és az azokhoz kapcsolodo
infrastrukturalis fejlesztésérdl, amelyek tdmogatjak azok teljes életciklusanak megvaldsitasat (kiadasa,
odaitélése, birtoklasa és ellenbrzése).

Ekdzben nemzeti szinten a digitalisan alairt tanusitvanyok helyzete nagyon valtozo, mivel vannak olyan
orszagok, mint Hollandia, ahol a digitalis hitelesitésnek orszdgosan alkalmazott eljardsa van
érvényben, egy egységes infrastruktiran keresztil, amelyben az oktatdsi intézmények adott
hataskérben adhatnak ki digitalis tanusitvanyokat a Badgr haszndlataval. Mas orszagokban az
erdGfeszitések az Eurdpai Bizottsag altal finanszirozott projektekben és kutatdcsoportok munkdiban
vald részvételre korldtozddnak, amelyek egyetemeken vagy kisvallalkozdsokban folynak, ahol olyan
megoldasokon dolgoznak, amelyekkel digitalisan alairt tanusitvanyokat vezetnek be szervezeti
eljdrasukba és intézményrendszeriikbe.

A nyilt tanulds nincs széles korben beépitve a gorog tarsadalomba, nincs is jelen valamennyi
agazatban, és nem intézményesiil dllami szinten az illetékes szerveken keresztiil. Annak ellenére, hogy
a jarvany az e-tanuldst a nyilvdnossag, az allam, de a szakmai és felnGttképzési maganvallalkozasok

sr_ s

figyelmébe is bekerilt, a nyilt kit(izék, a digitalisan alairt tanusitvanyok és a mikro-hitelesit6 adatok

1 https://europa.eu/europass/en/what-are-digital-credentials

2 Final report: A European approach to micro-credentials - Output of the micro-credentials higher education
consultation group: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/7a939850-6¢c18-11eb-aeb5-
0laa75ed71al
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Okoszisztémaja nagyjabal teljesen feltaratlan maradt, kiilén6sen piaci lehet&ségként. Gorogorszagban
a tarsadalmi -gazdasagi vagy akar kulturalis szintl digitdlis atalakulasi folyamat mozgaté rugéja az
allampolgarok és az allam intézményeken keresztiil vald interakcidja. Az oktatdsi rendszer, amely
természeténél fogva tdrsadalmi intézmény, beletartozik ebbe és kovetkezésképpen ezen allami
intézményi szolgaltatasokbdl/eljarasokbdl merit elveket és gyakorlatokat. Az innovativ
kezdeményezések (pl. ,Photodentro”) ellenére a nem formalis és informalis oktatds nem érvényesil
sikeresen a tarsadalomban és az oktatdsi rendszerben, igy azok validacids folyamatait nem kénny(
elfogadtatni vagy értékelni.

Lettorszdgban jelenleg nincs kiilon szabalyozas, amely meghatdrozna a nyilt kit(iz6k és a digitdlisan
aldirt tanusitvanyok hasznalatat. A lettorszagi oktatdsi kozosség készen all az elektronikus
szolgaltatdasok hasznalatara, azonban az orszdgban a digitalis eszkdzhasznalat az Eurdpai Unid és a
regiondlis orszagokhoz képest az atlagosnal alacsonyabb szinten van. Lettorszagban nagyon hasznos
és célravezet6 lenne a nyilt kitlz6k és a digitdlisan alairt tanusitvdnyok hasznalati lehet6ségeinek
kifejlesztése mind a tanusitvanyokat kibocsdtd, mind az azokat megszerzé és validalé szerepl6k
szamara, mivel az ilyen tanusitvanyok megszerzése Uj lehet6ségeket kindlna a bizonyitvanyok
megbizhatdsaganak és atlathatdsaganak, nem utolsé sorban a hamisitasok elleni védelem novelésére.

Litvanidban a digitdlis jelvényekkel és mas digitalisan aldirt hitelesité adatokkal kapcsolatos helyzet
inkabb projekt- és kutatécsoport -kezdeményezésekre korlatozddik. A ,,Center for Quality Assessment
in Higher Education” (SKVC) allami hivatal 2020-ban bevezette a litvan nyelvi , mikro-kredencialai”
kifejezést a ,, mikro-hitelesit6 adatok” jel6lésére. Az emlitett SKVC lgynodkség figyelemmel kiséri a
mikro-hitelesitési adatok eurdpai fejl6dését, de tovabbi hivatalos kezdeményezések még nem allnak
rendelkezésre. Az egyetemi kutatdcsoportok vizsgdljdk a Digital Badge metaadatok lehetséges
fejlesztési irdanyait, hogy noéveljék azok értékét a tanuldk szamdra. Annak ellenére, hogy a litvan
oktatasi dgazatban a mikro-hitelesité adatokkal kapcsolatos szakpolitikai fejlemények még varatnak
magukra, a digitalis alairdasok mikodtetéséhez sziikséges digitalis infrastruktira mar megvan.

A nyilt kitlGz6k és a digitdlisan alairt tanusitvanyok Spanyolorszagban lehetGséget jelentenek a
kibocsaték, megszerz6k és munkaltatdk szamara. Vannak olyan irdnyelvek és elGirasok a
kozigazgatdsok interoperabilitasdra vonatkozéan, amelyek a nemzeti keret részét képezik. Ezenkiviil
gyakran hasznaljak az elektronikus alairast is, kiilondsen a technikai vallalatokban vagy egyéb digitalis
kornyezetben. Ezen kivll a tanusitvanyalapu digitalis aldirds, kiilondsen a mingsitett elektronikus
alairds (QES) hasznalata kotelezd lehet bizonyos adminisztrativ eljardsok vagy alaki kovetelmények
betartasaban a spanyol hatdsagi eljardsok soran (Adobe Sign, 2021).

Magyarorszagon stratégiai szinten vannak jelen a digitalis kit(iz6k és tanusitvanyok. Magyarorszag
Digitélis Oktatasi Stratégiaja® szerint tervezik egy hitelesitett oktatasi nyilvantartas kidolgozasat, amely
Osszegydjti egy személy készségeit, és képes megtervezni az egyéni tanuldsi utat. Felismerték azt is,
hogy magas szint(i hitelesitésnek és hozzaférésnek kell lennie ahhoz, hogy ez az adattar hozzaférjen
az oktatdsi intézmények személyes és tanuldi adataihoz, diplomaihoz és egyéb tanusitvanyaihoz.
Ebbdl kifolydlag a stratégia kimondja, hogy egy kormdanyzati szerv feladata a fejlesztés és az is, hogy
egy ilyen tanusitvanykezel6 rendszert fenntartson. (A magyarorszagi felmérés eredményeirél az Opus
et Educatio®* témdaban megjelent cikkeibél tajékozédhat bévebben.)

3 https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/dos-magyarorszag-digitalis-oktatasi-strategiaja

4 http://opuseteducatio.hu/index.php/opusHU
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SUMMARY OF FIELD RESEARCH
We can assure there is a lot of homogeneity by country in the responses in the 3 sections analysed:

e Challenges in open and online learning regarding assessment and recognition: Regarding the
challenges, “A validation by formal, institutional actor is a prerequisite” in Greece. In Hungary
“There are multiple solutions and platforms. The processes of defining and gaining a badge
greatly differ, thus the badge system is far from being stable. This also causes confusion for
the users and discourage them to try the badge system.”. In Latvia it is stated that “Recognition
probably requires a management infrastructure agreement at the level of educational
institutions - state - EU, conditions, skills for use”. In Lithuania several challenges are
mentioned such as “the link of non-formal learning with formal learning and employer” and
the “(Procedures) it is still not completely clear how people can collect recognitions and
assessments of non-formal learning and recognize them”. In Spain it is stated that “EDCI can
be an opportunity to homogenize but many institutions in Spain are already investing in
digitally signed credentials”.

e Potential integration of the EUROPASS Digital Credentials Infrastructure (EDCI) into the
digital strategy for the assessment: even though not all the interviewees were familiar with
EDCI and its potential integration, we can state that there was a general agreement on the
potential EDCI has “to be adopted in all levels of education and support building a common
understanding and consistent references to qualifications, skills, and occupations on a
European level”.

e General questions, most important course features: most interviewees opted for blended
learning, visually strong and multimedia elements, including videos and podcasts with
instructions, practiced oriented, combining group and individual self-paced learning.

IMPLICATIONS FOR 102: DISPLAYER

We hereby present an overview of the educational credential state of play from a technical
perspective. Taking into account that IMS Open Badges specification is included as technical
prerequisite in the initial definition DISCOVET project scope, and the existing partnership experience
in the development of the EDCI to support the whole lifecycle of digitally signed credentials, we
recommend enhancing the Open Badges expressiveness regarding the information about the issuer,
earner and details of the learning process and achievements with the elements of the Europass
Learning Model as it presented in the following table introducing the starting point of an analysis for
mapping the existing elements of the Europass Learning Model to the quality criteria proposed by
VMU to be included in a digital badge description.

We recommend using this table to further elaborate on the contents of the quality criteria to be used
in DISCOVET 102, DISPLAYER:

Table 1: Quality criteria visible in digital badge description metadata template in virtual learning environment (VMU
proposal)

Quality criteria that need to be visible in digital badge Recogniti

Europass QM/LM description metadata template in virtual learning environment Assessment

(VMU proposal)
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Europass allows National ID and/or
alternative identifiers

Europass interprets credential type
by application profile, e.g., Generic,
Learning Activity, Diploma
Supplement

Included in Europass (can be
extended with the EdDiCo proposal)

Included in Europass

Can be added to Europass (ECCOE
proposal)
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Information about the learner (name and ID number) X X
Type of badge (open digital badge; digital badge) X

Name and type of the issuing institution (HE institution;
continuing education institution; online/MOOC provider
together with a HE institution; online/MOOC provider; X
employer organization; professional organisation / chamber,
etc.)

Type of learning (short learning program (qualification,
modular, etc.); ECTS based non-formal course; non-formal

course (not ECTS based) certificate; informal learning activity X
evidence; ECTS based informal learning activity evidence)
Badge category (formal qualification / degree; non-formal X

certificate; record of experience / portfolio / badges)
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Quality criteria that need to be visible in digital badge Recogniti

Europass QM/LM description metadata template in virtual learning environment Assessment
(VMU proposal)

Type of learning outcome (knowledge; skills; autonomy /
responsibility)

Included in Europass

Europass is specifically asking for
EQF and/or NQF and/or level from Level of learning (EQF or NQF) X
within another semantic framework

Mode of learning (online; face-to-face; blended; placement;

Included in Europass workplace) X
Activity type (workshop, seminar or conference; discussion;
Included in Euronass group work; teamwork; individual work; internship / X
P placement; apprenticeship / shadowing; job experience;
project work)
Included in Europass Volume of learning (in ECTS and contact hours) X
Included in Euronass Type of assessment (formative (accumulative); summative (at X
P a conclusion of a defined instructional period); or both)
Procedural requirements for learner authentication and ID
Included in Europass(Method verification (online assessment without ID verification; online
P assessment with ID verification (proctoring); ID verification
assessment and can be extended : . . . X
roposal ECCOE) with secure Ioglp + .passyvord in learning manage[nent‘
P system; ID verification with third party tool; ID verification
against national ID databases; biometric ID verification; other)
Included in Europass (Method ) )
Assessed by whom (peer assessment; self-assessment;
assessment and can be extended " > X
proposal ECCOE) teacher assessment; independent assessor (third party))
Included in Europass (Method Format of assessment (automatic grading; manual grading;
assessment and can be extended : - grading; grading, X
proposal ECCOE) both, automatic and manual grading)
I il 0, 04
Included in Europass Grading scheme (pass or fail; 100% to 0%; A+ (excellent) to X

F- (fail); 10 (excellent) to O (fail) grade scale)

IMPLICATIONS FOR 103 COURSE DEVELOPMENT
Regarding SKILLS, the preferred skill emerged from the 165 respondents to the survey are:

e Skills for ISSUERS of OB and DSC: The average rating of all skills is 2,6 which corresponds to
“Agree”. The preferred skills were “be able to encourage learning for obtaining open badges
and digitally signed credentials” (2,4) closely followed by “Be able to analyse learning data”,
“Be able to draft the framework that will describe how badges will be used/earned,
displayed/shared and designed” and “Be able to use the most popular platforms to identify
the key features for OB + DSC” (2,5).

e Skills for EARNERS of OB and DSC: The average rating of all skills is 2,4 which corresponds to
“Agree”. The preferred skill was “Be able to use a framework to use/earn and display/share
open badges and digitally signed credentials” followed by “Be able to use the most popular
platforms to identify the key features for open badges and digitally signed credentials” and
“Know how to use, store and share my open badges and digitally signed credentials”.

e Skills for VALIDATORS of OB and DSC: The average rating of all skills is 2,2. The preferred skill
is “Be able to analyse the different open badges and digitally signed credentials and choose
the most appropriate for the continuous development of the employee” closely followed by
“Be able to analyse and differentiate the open badges and digitally signed credentials and to
be able to identify their advantages for the employer’s needs” and “Be able to use the most
popular platforms to identify the key features for open badges and digitally signed
credentials”.
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For the respondents of the survey, the preferred MEDIA are learning platforms, followed by Audio and
video files, OER and internet Link lists. This is reassured in the interviews as all interviewees assured
that blended learning combining on-line synchronous, on-line asynchronous would fit the needs of
the participants of the DISCO VET course on OB and DSC.

Regarding the METHODS, the survey shows that the preferred methods are “Everyday life problems”
closely followed by “Stories and case studies” and “Group work” which is also reassured in the
interviews with some particularities. For example, in Hungary it was mentioned to “(introduce)
Visuals, strong, with multimedia”, in Greece “(include) Demos, videos”, in Latvia “(include) Explanatory
videos with interactive support materials”, in Lithuania “Presentations and OER combined” and in
Spain “practical and attractive”.

The preferred timings were:

e Not more than 30-40 hours.
e From 2 to 4 hours per week for 2-3 months.
e Follow-up should be worked out
According to the results of field research, we would suggest:

e Limit length to 30-40 hours.

e Make the learning as flexible as possible to be as adaptable as possible to the learner

e Indicate clearly the time needed for model, unit, and sub-unit

e Use Stories and case studies, videos, and podcasts that partners may adapt to their contexts

e Make emphasis on real life examples and a clear applicability and adaptability to the countries
involved.

e Combine individual study and group work

e Try to reflect the benefit of the learning and the potential of increased employability
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